До заключения договора я, _______________________________________________________________________________ , уведомлен(а) Исполнителем о том, что несоблюдение условий (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную услугу), в том числе назначенного режима лечения могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья пациента. В наглядной и доступной форме я ознакомлен(а) с Правилами предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг. Мне предоставлена в доступной форме информация о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, платные услуги оказываются по моему желанию, с прейскурантом Исполнителя на платные медицинские услуги ознакомлен, со стоимостью лечения согласен(а).  
Подпись _______________________ «____» __________ 2023 г.

ДОГОВОР НА ОКАЗАНИЕ ВОЗМЕЗДНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ № _______________
г. Тула                                                                                            «____» _______ 2023 г.

ООО «ЗДРАВИЕ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Директора Михальковой Натальи Вячеславовны, действующей на основании Устава,с одной стороны, и ______________________________________________________________________________________________________________________________
(Паспорт ___________________________________________________________________________________________________________________), именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, являющийся законным представителем _____________________________________
__________________(дата рождения: ________________), именуемого в дальнейшем «Пациент», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Исполнитель обязуется оказать платные медицинские услуги, отвечающие требованиям, предъявляемым к методам диагностики, профилактики и лечения и разрешенные на территории РФ в амбулаторных условиях, в объеме, разрешенном выданной Исполнителю лицензией на медицинскую деятельность, а Заказчик обязуется оплатить медицинские услуги в соответствии с условиями Договора. 
1.1.1 Перечень (наименование и количество) медицинских услуг, оказываемых Пациенту по Договору, стоимость медицинских услуг согласовываются Сторонами в Перечне платных медицинских услуг (далее – Перечень), являющемся приложением к Договору и составляющем его неотъемлемую часть. 

Стороны определили, что в случае если при предоставлении платных медицинских услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных Договором, Стороны подписывают дополнительный Перечень к Договору на новые (не предусмотренные действующим на момент соответствующего обращения Перечнем) Медицинские услуги. 

1.2. Заказчик при подписании настоящего договора ознакомлен с перечнем предоставляемых Исполнителем услуг, условиями их предоставления, стоимостью и формами оплаты. Перечень предоставляемых Исполнителем услуг, стоимость, условия и негативные последствия отражены в приложениях к настоящему договору.
1.3. Подписывая данный договор, Заказчик дает свое согласие на прием Пациента и оказание ему медицинских услуг без своего присутствия в сопровождении: _______________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________
2. Условия и порядок оказания услуг
2.1. Услуги предоставляются Исполнителем в соответствии с действующим законодательством РФ, регулирующим предоставление платных медицинских услуг, в соответствии с режимом работы Исполнителя.
2.2. Услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия Заказчика (ст. 20 ФЗ РФ от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ»), а также согласия на обработку персональных данных (ст. 9 ФЗ РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»).

2.3. Сроки и время оказания медицинских услуг согласовываются в момент записи Пациента на оказание Медицинской услуги. При этом сроки ожидания оказания Медицинских услуг зависят от вида услуги, графика работы специалистов Исполнителя, очередности. Подробная информация о сроках ожидания предоставляется при обращении в Регистратуру для записи.

3. Права и обязанности Сторон
3.1. Заказчик имеет право:

3.1.1. Самостоятельно, на основе действующего Прейскуранта, определять фактический перечень услуг, которые он желает получить в рамках настоящего договора;
3.1.2. Получать достоверную информацию об Исполнителе и о предоставляемой им медицинской услуге в понятной и доступной форме;
3.1.3. Получить платные медицинские услуги в полном объеме стандарта медицинской помощи, либо по просьбе Заказчика в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи (п. 10 Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 11.05.2023 № 736);
3.1.4. Получать после исполнения договора Исполнителем медицинские документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние здоровья Пациента после получения платных медицинских услуг, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, без взимания дополнительной платы.

3.2. Исполнитель имеет право:
3.2.1. Требовать от Заказчика предоставления всей информации, необходимой для качественного и полного оказания Пациенту медицинских услуг (ст. 36 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»);
3.2.2. Определять длительность лечения, объем медицинских услуг, необходимость перевода в медицинскую организацию (учреждение) другого профиля в соответствии с состоянием здоровья Пациента;

3.2.3. В случае возникновения неотложных состояний, угрожающих жизни Пациента, самостоятельно определять объем исследований, манипуляций, оперативных вмешательств, необходимых для установления диагноза, обследования и оказания медицинской помощи;

3.2.4. При необходимости привлекать для оказания медицинских услуг сторонних исполнителей и соисполнителей по согласованию с Заказчиком.

3.2.5. Не приступать к оказанию Медицинских услуг до момента исполнения Заказчиком обязательств по оплате, предусмотренных настоящим Договором.

3.2.6. Изменять Прейскурант в одностороннем порядке. Информация об изменении Прейскуранта доводится до сведения Заказчика путем размещения на информационных стендах и на сайте медицинской организации в сети «Интернет».
3.3. Заказчик обязан:

3.3.1. Оплатить стоимость предоставляемой медицинской помощи (медицинских услуг), согласно Прейскуранту, действующему на момент заключения договора;
3.3.2. Выполнять требования, обеспечивающие качественное предоставление платной медицинской услуги, в том числе обязан предоставить данные предварительных исследований и консультаций специалистов, проведенных не Исполнителем (при их наличии), информировать врача до оказания медицинской услуги о перенесенных заболеваниях, ранее перенесенных  травмах, операциях, отравлениях, наследственных заболеваниях, непереносимости лекарственных препаратов и других известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях, а также сообщать иные сведения, имеющие существенное значение для правильного проведения диагностирования и лечения, в том числе возникших до и во время действия настоящего договора; соблюдать режим лечения и правил поведения на территории Исполнителя, выполнять все рекомендации лечащего врача и медицинского персонала. Под рекомендациями (назначениями) понимается: назначение лекарственных препаратов, дополнительных обследований, анализов, режима питания, физических нагрузок и прочие действия, направленные на улучшение здоровья, зафиксированные в медицинской документации и заключении (либо ином документе), выдаваемом на руки Пациенту. Отказ от выполнения рекомендаций (назначений) фиксируется лечащим врачом в медицинской документации на основании сведений, полученных от Заказчика или от других медицинских работников, непосредственно работающих с Пациентом.

3.3.3. Сообщать лечащему врачу все сведения о состоянии здоровья Пациента;
3.3.4. В случае любых изменений в состоянии здоровья Пациента немедленно сообщать об этом лечащему врачу;
3.3.5. На момент наблюдения согласовывать с лечащим врачом употребление любых лекарственных средств.
3.3.6. Ознакомиться с правилами внутреннего распорядка для потребителей услуг и соблюдать их. 
3.3.7. Возместить убытки в случае причинения ущерба имуществу Исполнителя.

3.4. Исполнитель обязан:
3.4.1. Обеспечить своевременное и качественное предоставление Пациенту медицинских услуг в соответствии с требованиями, предъявляемыми к методам диагностики, профилактики и лечения, медицинским технологиям, лекарственным средствам, медицинским препаратам и дезинфекционным средствам, разрешенными для использования и применения на территории РФ, в установленный договором срок;
3.4.2. Использовать в процессе лечения только лицензированные, запатентованные способы, рекомендованные российской и общемировой медицинской практикой;

3.4.3. Не использовать без согласования с Заказчиком способов лечения, медицинских препаратов и процедур, способных нанести вред здоровью и самочувствию Пациента;

3.4.4. Предоставлять документы с указанием перечня и стоимости оказанных медицинских услуг;

3.4.5. Информировать Заказчика о необходимости дополнительных лабораторных и других обследований для установления правильного диагноза и назначения соответствующего лечения. В случае согласия Заказчика на получение дополнительных услуг, услуги оказываются Исполнителем на основании отдельного дополнительного соглашения, заключаемого с Заказчиком и являющимся неотъемлемой частью настоящего договора (п. 3 ст. 16 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»);

3.4.6. После исполнения договора по результатам оказания платных медицинских услуг выдать Заказчику медицинские документы, отражающие состояние здоровья Пациента;

3.4.7. Соблюдать конфиденциальность всей информации, касающейся самочувствия и здоровья Пациента (врачебную тайну).
4. Стоимость услуг и порядок расчетов

4.1. Стоимость услуг по настоящему договору состоит из суммы цен, указанных в приложениях к настоящему договору, составленных на основании прейскуранта, за каждую консультацию, диагностическую и лечебную услугу, формируемую на основании плана лечения. Прейскурант, актуальный на момент оказания услуг, размещен на официальном сайте Исполнителя (http://www.mczd.ru/). Подписанием настоящего договора Заказчик подтверждает факт ознакомления с прейскурантом цен Исполнителя.

4.2. Заказчик оплачивает 100% предварительную стоимость медицинских услуг.
4.3. По настоящему договору форма оплаты устанавливается наличная и безналичная.

4.4. Стоимость услуг может быть увеличена по согласованию с Заказчиком в случае оказания Пациенту дополнительных медицинских услуг, в том числе по просьбе Заказчика.
5. Сроки оказания медицинских услуг
5.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и внесения Заказчиком 100 % предоплаты предварительной стоимости медицинских услуг и действителен до полного исполнениясторонами своих обязательств.

5.2. Назначенное время начала оказания услуг является условным и может быть изменено по независящим от Исполнителя обстоятельствам (отмена Заказчиком приема у врача, оказание экстренной помощи, сложность и тяжесть заболевания других пациентов, отключение электроэнергии и др.).
6. Ответственность сторон
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством РФ.

6.2. Исполнитель не несет ответственность в случаях:
- возникновения осложнений по вине Пациента (невыполнение назначений врача, несвоевременное сообщение о возникших отклонениях и нарушениях в состоянии здоровья и др.);

- прекращения лечения по инициативе Заказчика.

7. Конфиденциальность
7.1. Исполнитель обязуется хранить в тайне информацию о факте обращения Пациента за медицинской помощью, состоянии его здоровья, диагнозе его заболевания и иные сведения, полученные при его обследовании и лечении.
7.2. С согласия Заказчика допускается передача сведений, составляющих врачебную тайну другим лицам, указанным Заказчиком.

7.3. Предоставление сведений, составляющих врачебную тайну, без согласия Заказчика, допускается в случаях, установленных ст. 61 Основ законодательства РФ об охране здоровья граждан.
8. Изменение условий и досрочное расторжение договора
8.1. Условия настоящего договора имеют обязательную одинаковую силу для сторон и могут быть изменены по взаимному согласию с обязательным составлением письменного соглашения, которое будет являться неотъемлемой частью настоящего договора.
8.2. Досрочное расторжение договора может иметь место по соглашению сторон, либо по основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ.

9. Дополнительные условия
9.1. Сумма расходных материалов и лекарственных препаратов, приобретенных Заказчиком самостоятельно, в счет оказанных медицинских услуг не включается.

9.2. Согласие Заказчика на проведение медицинской услуги и факт ее получения одновременно означает и согласие Заказчика на оплату.

9.3. Стороны согласились, что при заключении настоящего договора они вправе пользоваться факсимильным воспроизведением подписи с помощью средств механического или иного копирования, электронно-цифровой подписи, либо иного аналога собственной подписи. Документы с факсимильным воспроизведением подписи действительны и принимаются к исполнению согласно ч. 2 ст. 160 Гражданского кодекса РФ. 
9.4. Все остальное, что не урегулировано настоящим Договором, регулируется законодательством Российской Федерации. 
10. Порядок рассмотрения споров
10.1. Заказчик и Исполнитель примут все меры к разрешению всех споров и/или разногласий, которые могут возникнуть из настоящего договора или в связи с ним, путем переговоров, а в случае, если Стороны не могут прийти к соглашению, спор подлежит рассмотрению в порядке, установленном действующим законодательством.
10.2. Иски о защите прав потребителей, которые могут возникнуть из настоящего договора, рассматриваются на основании п. 2 ст. 17 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей».
11. Адреса и реквизиты сторон

	Исполнитель 
ООО «ЗДРАВИЕ»

ИНН/КПП 7107536848/710701001

ОГРН 1127154018782 
зарегистрирован Межрайонной инспекцией ФНС № 10 Тульской области

Юр. адрес: 300045, г. Тула, ул. Новомосковская, д. 5

Р/сч. 40702810043100000104 в ПАО АКБ «АВАНГАРД»

БИК 044525201

К/сч. 30101810000000000201

Тел.: (4872) 37-11-46

_____________________/Н.В. Михалькова/  


	Заказчик 
ФИО
Паспорт 

Зарегистрирован(на)

__________________/ФИО/




ООО «ЗДРАВИЕ» осуществляет медицинскую деятельность на основании лицензии № ЛО41-01187-71/00298655 от 08.05.2015 г. (бессрочная), выданной Министерством здравоохранения Тульской области (г. Тула, ул. Оборонная, д. 114а, тел. (4872)37-75-07). Перечень работ (услуг) согласно лицензии:
При оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, медико-санитарной помощи:

- при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: вакцинации (проведению профилактических прививок), лабораторной диагностике, медицинскому массажу, организации сестринского дела, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии;

- при оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: организации здравоохранения и общественному здоровью, педиатрии;

- при оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: аллергологии и иммунологии, гастроэнтерологии, гематологии, детской кардиологии, детской хирургии, детской урологии-андрологии, детской эндокринологии, дерматовенерологии, неврологии, нефрологии, организации здравоохранения и общественному здоровью, оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации), офтальмологии, психиатрии, пульмонологии, ревматологии, травматологии и ортопедии, ультразвуковой диагностике, функциональной диагностике.

При проведении медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз:

- при проведении медицинских осмотров по: медицинским осмотрам профилактическим;

- при проведении медицинских экспертиз по: экспертизе качества медицинской помощи.
